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特殊詐欺発生状況（※ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺は含みません）

７月中に認知した手口（キャッシュカード詐欺盗）

ファミリーマート岡山一宮店では、20歳代
女性が「ATMでの支払い方法が分からな
い」と店員に尋ねた際、その女性が手に携帯
電話機を持ち、ビデオ通話が繋がったままに
なっていたことから、事情を聴取したところ詐

欺と見抜き、警察に通報したことで、被害を未
然に防止することができました。
このほかにも、金融機関やコンビニエンス

ストア等で、顧客に対する積極的な声掛けな
どにより、合計１８件の特殊詐欺被害、ＳＮＳ
型投資・ロマンス詐欺被害を未然に防止する

ことができました。

ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺発生状況（※特殊詐欺には含みません）

※金額欄は端数を四捨五入しており、金額の増減と一致しない場合があります。

※当面の間、特殊詐欺に類似するＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺の件数・金額を掲載します。

ファミリーマート岡山一宮店の事例は、
「２０歳代などの若い年齢であっても特殊
詐欺の被害に遭う可能性がある」というこ
とを理解した上で、積極的に声を掛けたこ
とで被害の未然防止につながった好事例
です。
金融機関、コンビニエンスストアの皆様

には、引き続き顧客への積極的な声掛けと
一歩踏み込んだ対応をお願いいたします。

ココに｢技あり｣！

知らない電話番号から電話がかかってきて、出てみると・・・

偽警察官

偽金融庁職員

ちょっと、待って！！
警察官や金融庁職員はカードや通帳を受け取りません！
あなたのカードを取りに来るのは、悪い人です！

絶対に渡してはいけません！警察に相談して下さい！

封印しますので、印鑑を持ってきて下さい。

分かりました。封筒に入れます。

分かりました。

こんにちは。金融庁の者です。
キャッシュカードと暗証番号を書いて、この
封筒に入れて下さい。封印する手続きします。

こちら岡山警察署の警察官です。
あなた名義のカードが不正利用されてます。
金融庁の者がカードを家に取りに行きます。

偽金融庁職員

印鑑を取りに行っている間に・・・

分かりました。少し待ってて下さい。

偽金融庁職員

今のうちにトランプを入れた別の封筒とすり替えよう。
さて、すぐ銀行に行って、すり替えた封筒に入っている
キャッシュカードと暗証番号を使って現金を引き出そう。

7月中 件　数 金　　額

Ｒ７年 13 約2億7,290万円

Ｒ６年 14 約4億3,440万円

増　減 -1 -約1億6,150万円

1～7月中 件　数 金　　額

Ｒ７年 85 約7億6,920万円

Ｒ６年 86 約11億4,870万円

増　減 -1 -約3億7,950万円

7月中 件　数 金　　額

Ｒ７年 19 約6,710万円

Ｒ６年 6 約340万円

増　減 +13 約6,370万円

1～7月中 件　数 金　　額

Ｒ７年 158 約5億6,380万円

Ｒ６年 84 約1億7,240万円

増　減 +74 +約3億9,140万円

未然防止紹介


