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仕 様 書 に 対 す る 質 問 ・ 回 答 書

令和７年７月２５日

業 務 名 水島警察署複写サービス契約

回答者 岡山県水島警察署長

問１ 複写サービス仕様書の「複写機の台数、設置場所、機能及び契約条件等」、３ 機器の

保守で、「点検、調整及びトナー等消耗品の供給を毎月１回以上定期的に実施すること…

…」とありますが、令和７年７月１７日の「仕様書に対する質問・回答書」の問３で、「保

守点検：保守フリーダイヤルにご用命」という回答となっております。

① 定期的な点検の訪問は必須で、それとは別に（修理・トラブル等により）複写機に問

題が発生した際に水島警察署様より保守フリーダイヤルにご連絡をいただく

② 定期的な点検の訪問をする必要は無く、点検をご要望される際に、水島警察署様より

保守フリーダイヤルにご連絡をいただく

①、②のいずれの内容となりますでしょうか？

答１ 別紙１「複写機の台数、設置場所、機能及び契約条件等」の３のとおり、①となりま

す。

問２ 別紙２水島警察署複写サービス仕様書の⑮セキュリティー対策において、「ハードディ

スク内の残存電子データについて……」とありますが、HDD（ハードディスクドライブ）

ではなく、SSD（ソリッド・ステート・ドライブ）を搭載しております。

使用上の機能面は同様ですが、問題はないでしょうか？

答２ 貴見のとおりで差し支えありません。


