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ＬＩＮＥ公式アカウント 
「岡山県-新型コロナ対策パーソナルサポート」の開設について 

 
岡山県では、新型コロナウイルスの感染症の拡大防止に向け、県民の皆様に一人ひと

りの状態に合わせた情報提供やサポートを行うことを目的に、ＬＩＮＥ公式アカウント

「岡山県-新型コロナ対策パーソナルサポート」を開設しましたので、お知らせします。 

 

１ 「岡山県-新型コロナ対策パーソナルサポート」の概要 

（１）個人の状態に合わせた情報提供 

   御自身の体調や年齢、病歴や御自宅の郵便番号などについての質問に回答いただ

くことで、「帰国者・接触者相談センター」への連絡の必要性や御自身に必要な対策

等その方に合った適切な行動に向けた情報を提供します。 

（２）その他の情報提供等 

  ア よくあるご質問 

   ・新型コロナウイルスとは 

  ・感染症が疑われる場合  等 

  イ 最新情報 

   ・政府や県からの関連情報 等 

  ウ スマホでお医者さん相談 

   ・ＬＩＮＥのテキストチャットによる無料相談 

（３）集積したデータ分析による実態把握 

   収集・蓄積されたデータは、流行状況などの実態把握のために活用されます。 

   また、大学等の研究機関において分析を行い、感染防止対策を検討するために活

用されます。 

 

２ 公式アカウント開設日 

  令和２年４月２日（木） 

 

３ 利用方法 

  県ホームページ（https://www.pref.okayama.jp/page/657157.html）、または、以下

のＱＲコードから「友だち追加」することで利用できます。 

 

お知らせ 


