
岡山県インドネシアビジネスサポートデスクレポート Vol.75（2017.10 月号） 
 

 

 

 

近年、インドネシアでは訪日観光旅行への関心が高まっています。今回は、今年 9月に開設された日

本ビザ申請センターの紹介と申請状況についてご紹介したいと思います。 

 

2017 年 9 月 8 日に、日本ビザ申請センター（Japan Visa Application Centre: JVAC）が開設され、9

月 15 日より運営が開始されました。この JVAC は、近年、インドネシアにおける訪日旅行への関心が益々

高まる中、訪日査証（ビザ）の取り扱い件数が急増していることから、領事サービス向上の観点から開

設されることとなりました。在インドネシア日本大使館におけるビザ発給件数は、2012 年は 68,257 件

だったものが 2016 年には 138,327 件と 4 年間でほぼ倍増し今後も増加が見込まれています。 

(在インドネシア日本大使館プレスリリース参照 http://www.id.emb-japan.go.jp/news17_15j.html） 

 

JVAC は、ジャカルタ中心部のメイン通り、ジェンド・スディルマン通りとニンガンエリアにあるラス

ナ・サヒド通りの間を走る、Prof・ドクター・サトリオ通りの右側に面しているロッテショッピングア

ベニューモール内に設けられました。ロッテショッピングアベニューモール付近にはシティウォークモ

ールやアンバサダーモールなど複数のモールや、併設されているアパートメントが多く、比較的日本人

も多く生活するエリアです。 

 
ロッテショッピングアベニューモー

ル内には大手スーパーから大手ファ

ストファッション、スポーツ用品店、

ブティック、大手コーヒーショップ、

ファーストフード、カフェ、バー、

日本食レストラン、映画館まで多数

のテナントが入っていて朝から夜ま

で多くの人で賑わっています。日本

人や韓国人の姿もよく見られます。 

 

 

 
 

  

 

 

 JVAC は、ロッテショッピングアベニューモールの 4階、映画館の隣に位置し、センター内は在インド

ネシア日本大使館同様セキュリティーが厳しく携帯の使用は不可となります。申請受付時間は平日 9時

00 分～17 時 00 分、査証交付時間は 10 時 00 分～15 時 00 分となっており、申請受付の予約及び申請状

況の確認がインターネットを通じて可能になりました。また申請窓口も在インドネシア日本大使館の時

よりも増加し、全部で 12 窓口（内 8窓口は個人申請用、4 窓口が旅行代理店申請用）となっています。 

 

 

 

 

 

日本ビザ申請センター開設 

*ロッテショッピングアベニューモール外観 
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*モール 4階フロアーマップ 

(センターは左奥映画館の隣に位置します)     

 

 

 

*日本ビザ申請センター前 ２(日本ビザ申請センターのロゴ) 

 
 

申請手続きは、従来と大きな変化はなく、指定の査証申請用紙を記入し窓口での提出となります。必

要書類は査証種類により異なりますが、身元保証書、招聘理由書、滞在予定表などを提出します。審査

期間は土日祝日を含まない 5営業日。各ビザ申請料金は下記の通りです。センターにおいて申請を行う

場合は、手数料として追加で約 1,500 円の支払が必要となります。 

ビザ種類 一次入国 二次入国・数次入国 通過 

ビザ申請料金 約 3,700 円（Rp370,000） 約 7,400 円（Rp740,000) 約 900 円(Rp90,000) 

 

*日本ビザ申請センター前 １ 



岡山県インドネシアビジネスサポートデスクレポート Vol.75（2017.10 月号） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

*ビザ申請用紙                   *短期滞在数ビザ書式 
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*各書式サンプル(日本ビザ申請センターホームページ参照) 

 

 

日本ビザ申請センターでは以下 5種のビザ申請が可能です。 

査証種類 概要 

・短期滞在 

VISA KUNJUNGAN SEMENTARA 

観光、商用、親族・知人訪問等の目的で短期間（90 日

以内）日本に渡航する方が対象 

・特別な目的(留学/就学/研修/決められた期間内

での滞在) 

VISA KHUSUS PELAJAR/BEKERJA/PELATIHAN/ MENETAP 

DALAM JANGKA WAKTU TERTENTU 

留学、就学、研修、家族滞在、興行等の目的で短期間

（90 日以上）日本に渡航する方が対象 

・通過 

VISA TRANSIT 

通過ビザは、国際線の乗り継ぎのためにストップオー

バー・乗り替えをする際、経由地（日本）には入国し

国際線乗り継ぎエリアを通過する場合（15 日以内）の

ビザ 

・インドネシア国民に対する指定旅行会社パッケ

ージツアー用一次観光ビザ(指定旅行会社により

パッケージツアー) 

VISA SINGLE ENTRY UNTUK TUJUAN GROUP TOUR BAGI 

WARGA NEGARA INDONESIA (YANG DISELENGGARAKAN 

OLEH TRAVEL AGENT YANG DITUNJUK) 

大使館指定旅行会社のパッケージツアーを利用する

方が対象 

簡易な書類で一次ビザ（一回有効のビザ）発給申請を

行うことが可能 

・数次短期滞在査証 

VISA KUNJUNGAN BERKALI-KALI 

観光、商用、親族・知人訪問等の目的で数次短期間（30

日以内）日本に渡航する方が対象 
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日本大使館における従来の申請に比べ日本ビザ申請センターでの申請ではどのような違いがあるの

か、実際に弊協会関連企業である旅行会社代理店の PT.HARUNA WISATA INDONESIA にヒアリングを行っ

た結果、主に以下 3つのメリットがあることがわかりました。 

 

・受付及び交付時間が延長されたことによるメリット 

大使館で申請を行っていた頃は、申請は、平日 8時 30 分～12 時 00 分の 3時間半、交付時間は 13 時 30

分～15 時 00 分までの 1 時間半のみで、申請や受取にくる人が殺到する状況が続いていましたが、日本

ビザ申請センターでは、申請は 9時 00 分～17 時 00 分までの 8時間、また、交付時間は平日 10 時 00 分

～15 時 00 分までの 5時間となり、申請者が殺到することがなくなり窓口の混雑が解消されました。 

・オンライン予約制度が導入されたことによるメリット 

申請受付を事前にオンライン予約できるようになったため、窓口で何時間も待つ必要がなくなり拘束時

間がとても短縮されました。また、申請状況や審査状況もインターネットを通じて確認できるようにな

ったため、確実な交付予定日がわかり何度も足を運ぶ必要がなくなりました。 

・モール内に設置されたことによる駐車場確保のメリット 

大使館で申請を行っていた頃は駐車場に限りがあり、近場のモールやオフィスビルの駐車場に駐車し徒

歩で向かうこともあり不便でした。日本人で個人申請に来る人は大使館前で運転手にドロップしてもら

い手続き終了後ピックアップしてもらうケースが多く道は混雑していました。しかし、モール内に日本

ビザ申請センターが設けられて以降、駐車場確保の心配もなくなりアクセス面での不便は解消されまし

た。 

 

以前の申請状況に比べ、受付時間と窓口数の増設とオンライン予約の導入により、混雑状況が緩和さ

れている様子が伺えます。手続効率の向上により、大使館が掲げている 2020 年に訪日外国人旅行者数

4,000 万人達成等の目標に向けて、今後益々の申請者数が増大することが期待されます。 

 

日本ビザ申請センター所在地及び問合せ先情報： 

住所： 
Lotte Shopping Avenue 4F, Unit No. 33,（XXI 映画館の隣） 

Jl. Prof. Dr. Satrio Kav 3-5, Jakarta Selatan  

電話：  021- 3041-8715（日本語、英語、インドネシア語可） 

メール：  info.japanid@vfshelpline.com 

ホームペー

ジ：  

http://www.vfsglobal.com/japan/indonesia/Japanese/  

※スラバヤ、メダン、デンパサール、マカッサル在住の方は、引き続き管轄の各領事館/領事事務所での申請となります。 

 

PT.HARUNA WISATA INDONESIA においても、観光ビザ・商用ビザ等の申請代行を行っております。 

ご用命の方はぜひお気軽にお問合せ下さい。 

以上 

 

★岡山県インドネシアビジネスサポートデスク（ＰＴ．ＪＣ内）概要★ 

所在地：Rukan Tanjung Mas Raya Blok B-1 No. 29 

     Jl. Raya Lenteng Agung, Tanjung Barat, Jagakarsa, 

     Jakarta Selatan 12530 INDONESIA 

デスク担当者：PT.JC 武井 和宏（たけい かずひろ） 

対象エリア：インドネシア全域 
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※「岡山県インドネシアビジネスサポートデスク」では、岡山県内に事業所を有する企業や経済団体等

のインドネシアでの事業展開を支援しています（岡山県から公益社団法人 日本インドネシア経済協

力事業協会に業務を委託）。ご利用に当たっては、「岡山県インドネシアビジネスサポートデスク」利

用の手引きをご覧のうえ、岡山県産業企画課マーケティング推進室（電話 086-226-7365）までご相談

ください。 

 

※本レポートは岡山県内企業のインドネシアでの事業展開の一助とするため作成されたものであり、サ

ポート対象に該当しない個別のお問い合わせには対応しておりません。 


