
※金額欄は端数を四捨五入しており、金額の増減と一致しない場合があります。
※４月から「SNS型投資・ロマンス詐欺」が特殊詐欺の一手口として位置付けられています。

木之子郵便局では、高齢女性が携帯電話で
通話をしながらＡＴＭを操作していたことから、
局長が女性に声を掛け、詐欺であることを見破
り、被害を未然に防止することができました。
この他にも、８月中、金融機関やコンビニエン
スストアなどで合計１５件の特殊詐欺被害を未
然に防止することができました。

特殊詐欺発生状況（※ＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺を含む）

岡 山 県 警 察 本 部

未然防止紹介

還付金詐欺にご注意！

ワンポイント！

今回の事例では、女性がＡＴＭを操作中、郵便
局に、局員が詐欺に気付かないようにするためと
思われる、会話を不自然に引き延ばすような非通
知の電話がかかってきていました。
金融機関、コンビニエンスストアの皆様には、引
き続き顧客への積極的な声掛けと一歩踏み込ん
だ対応をお願いいたします。

８月中 件　数 金　　額 １～８月 件　数 金　　額

Ｒ８年 31 約1億8,300万円 Ｒ８年 334 約26億5,180万円

Ｒ７年 42 約3億170万円 Ｒ７年 285 約16億3,470万円

増　減 -11 -約1億1,870万円 増　減 +49 約10億1,710万円

市役所の保険課の者です。
医療費の払い戻しの通知は届いていますか。

還付金詐欺の流れ（一例）

犯人に言われるがままＡＴＭを操作すると、
還付金が戻ってくることはなく、お金を振り
込んでしまい、騙し取られてしまいます。
犯人は、今日中に手続きが必要などと焦
らせてきますが、ＡＴＭで還付金が戻ってく
ることは、絶対にありません！

見ていません。

医療費の過払いで還付金があります。
今日中に手続きが必要です。
すぐに近くのATMに行くことができますか。

わかりました、すぐ行きます。

ATMに着いたら電話してください。
操作方法を教えます。

ATMに着くと

着きました。

では、私の言う通り操作してください。

言われるがままATMを操作し・・・


