
岡山県消費生活センターオンライン講座ご参加者の皆様へ 

 

 本資料は、岡山県消費生活センターが主催するオンライン講座に、Zoom を利用してご参

加いただく方へのご案内です。 

オンライン（Web）参加にあたり下記の事項を熟読し、ご同意した上でご参加ください。 

 

１．オンライン受講環境の準備 

（１）事前準備 

  ①本講座は、WEB 会議サービス「Zoom」を利用します。 

  ②オンライン受講に際しての受講環境（パソコン、タブレット等の端末機器、インター

ネット通信環境等）を参加者自身で確保してください。インターネット接続に係る費

用もご負担をお願いいたします。 

③インターネット接続が可能な環境があること（Wi-Fi 接続を推奨します）。事前に

Zoom アプリをインストールし、動作確認を済ませておくことを強く推奨します。ま

た、ご利用のブラウザや Zoom アプリのバージョンが最新にアップデートされてい

るかご確認ください。 

 特に、マイク、カメラ、スピーカーが正常に動作するか、事前に Zoom のテストミー

ティング機能（[https://zoom.us/test](https://zoom.us/test)）などで確認されること

をお勧めします。 

 

（２）パスコード等の配布 

オンライン参加者には講座開催の 1 日前までにメールでミーティング ID、パスコー

ド、受講にあったっての注意事項、及び講演資料をダウンロードできる URL を案内

します。メールが届かない場合は、お手数ですが岡山県消費生活センターまでご連絡

ください。 

 

（３）講演会当日 

  ①ブラウザやアプリで Zoom アプリを開き、事前にメールでお知らせした「ミーティ

ング ID」と「ミーテイングパスコード」を入力して入室してください。Zoom の表

示名には、お申込み時のお名前をご入力ください。主催者が参加者を確認する際に必

要となります。 

   本講座は、13 時から入室可能です。 

②講座開始前に、Zoom の接続テストや音声・映像の視聴確認を必ず実施してください。 

 

２．講演中の留意点 

①個人での視聴を前提としています。お申込みいただいたご本人様のみでご視聴くだ



さい。 

②講演中は、他の参加者への配慮のため、マイクとカメラをオフに設定してください。

設定がされていない場合、主催者側でリクエスト等を行う場合があります。講演中の

質問やチャット、挙手機能のご利用はご遠慮ください。 

③講演後 5 分間程度行う質疑応答の際は、主催者の指示に従い、「挙手機能」または「チ

ャット機能」をご利用ください。主催者から指名された質問者のみマイクをオンにし

て発言していただくか、チャットで質問事項を入力してください。質問内容は講演に

関係する事柄のみとします。また、時間の都合上、全ての質問にお答えできない場合

があることを予めご了承ください。 

  ④機材・媒体を問わず、講演の録音・録画及び配信等、これに準じる行為は固く禁止し

ます。 

  ⑤ご自身のネット回線トラブル等により受講できない場合でも、当センター及び講師

は個別での再受講や後日の録画配信等、代替措置は原則としてございません。予めご

了承ください。 

 

３．配布資料等について 

  ①参加者には講座開催の 1 日前までにメールでパスコード等とともに講演資料をダウ

ンロードできる URL をご案内します。講演資料は事前に参加者で印刷されることを

推奨します。 

  ②本講座の講演資料等は、本講座での学習以外の目的には利用しないでください。他へ

の譲渡・掲載・転載・流布、など外部への公開は禁止します。 

 

【参考】 

〇推奨ブラウザ（最新バージョンをご利用ください） 

Google Chrome 

Mozilla Firefox 

Microsoft Edge 

Safari (Mac OS の場合) 

 

〇バージョンアップ確認方法（2023 年 10 月時点の情報） 

Google Chrome: ブラウザの右上にあるメニューアイコン (︙) をクリック → ヘルプ 

→ Google Chrome について 

Mozilla Firefox: ブラウザの右上にあるメニューアイコン (☰) をクリック → ヘルプ 

→ Firefox について 

Microsoft Edge: ブラウザの右上にあるメニューアイコン (︙) をクリック → 設定 → 

Microsoft Edge について 



Zoom アプリ: Zoom デスクトップクライアントを開き、プロフィール画像をクリック → 

ヘルプ → Zoom について 

 

〇アップデート方法（2023 年 10 月時点の情報） 

各ブラウザ: 上記のバージョン確認画面で、自動的にアップデートが開始されるか、再起

動を促される場合があります。 

Zoom アプリ: 上記のバージョン確認画面で、「アップデートを確認」または「Zoom をア

ップデート」のオプションが表示される場 

 


