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■取消料
旅行契約成立後、お客様の都合で契約を解除される時は、下記の金額を取消料として申し受けます。

■旅行代金に含まれるもの（いすれも旅行日程に明示されたものに限る）：
〇航空・船舶・鉄道など交通機関の運賃・料金 〇送迎バス等の料金〇ホームステイ費用・宿泊費用・語学研修費用 〇観光の料金
（交通費・ガイド料・入場料） 〇朝・昼・夕食事の料金及び税・サービス料 〇航空機により手荷物運搬料金（お一人様20kg以内が原則）
〇添乗員同行費用 ※これらの費用は、お客様の都合により一部利用されなくても原則として払い戻しいたしません。
■旅行代金に含まれないもの
前項のほかは旅行代金に含まれません。その一部を例示いたします。
〇旅程表以外に行動される場合の費用 〇個人的性質の諸費用（電話代、クリーニング代、追加飲食代） 〇旅券印紙代、証紙代（11,000円）
〇超過手荷物料金 〇旅行傷害保険料（任意） 〇運輸機関の課す付加運賃・料金
〇その他：燃油サーチャージ(50,000円）、国内空港税（3,630円）、現地空港諸税（34,530円）、国際観光旅客税（1,000円）、ETA取得代 など

■旅券の有効残存期限・査証について
旅券の残存期間については帰国時まで有効なもの（入国時90日以上が望ましい。）またETA渡航認証が必要。査証免除プログラム
条件を満たすこと。IC旅券が必要。

ご旅行条件(要約) お申し込みの際は、必ず旅行条件書をお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申込下さい。

■旅行代金のお支払い
旅行代金は旅行開始の前日から起算してさかのぼって21日前に当たる日より前に (お申込みが間際の場合は当社が指定する
期日までに)お支払い下さい。

■申込金
旅行代金の額・・30万円以上の場合 申込金(おひとり様)・・5万円以上旅行代金まで

■旅行契約成立時点
当社所定の申込書に所定の事項を記入の上、下記の申込金を添えてお申込みください。 (申込金は旅行代金の一部として繰り入れます。)
募集型企画旅行契約は、当社が予約を承諾し、申込書と申込金を 受領したときに成立いたします。

■募集型企画旅行契約
この旅行は、株式会社天満屋トラベル(以下「当社」といいます。)が企画・実施する 旅行であり、この旅行に参加されるお客様は、当社と募
集型企画旅行契約を締結したことになります。ご旅行条件は 下記によるほか、別途お渡しするご旅行条件書・パンフレット・最終旅程表
及び確定書面、当社募集型企画旅行約款によります。

【旅行企画・実施・お問い合わせ・お申込先】
観光庁⾧官登録旅行業 第360号 総合旅行業務取扱管理者/那須 充博
〒700-0822 岡山市北区表町2丁目2番76号

営業時間/10:00～18:00（火曜日休業）
TEL:086-231-7747/FAX:086-231-7932Mail. school@tenmaya-travel.co.jp

URL. http://www.tenmaya-travel.co.jp 担当:安川・永谷

旅行開始日の前日から

起算してさかのぼって

取消料（おひとり様）

　旅行代金の20%

　旅行代金の50%

　旅行代金の100%

取消日区分

　30日目にあたる以降3日目にあたる日まで

　旅行開始日の前々日～当日

　無連絡不参加または旅行開始後

日 程
説明会開催（参加費無料）※予約制

日時：11/15（土）・12/21（日）
※オンラインでのご参加も可能です
開催時間：10：30～11：30
場 所：第一セントラルビル2号館(予定)

岡山市北区本町6番30号

school@tenmaya-travel.co.jp
こちらまでお申し込みください

（参加者名、日時、来店またはオンラインなど）

お申込からご出発までについて

①申込書の提出・お振込み
申込みメール送信いただいた方に旅行説明書と
正式申込書をお送りします。正式申込書の提出
と申込金の振込を指定期日までにお願いします。
申込金の振込をもって正式な申込みとなります。

②第１回事前説明会(出発２カ月前予定)
留学の心構え、ホームステイの留意点、
渡航に係る準備等についてご説明いたします。

③第２回事前説明会(出発１０日前予定)
ホストファミリーのご案内、参加中の注意事項、
保護者様の不安や疑問にお答えします。朝：機内

15
4/3

 (金）
仁川空港
岡山空港

7:30
9:00

送迎車
KE2185

チェックアウト後、送迎車で空港へ
出国手続き後空路、岡山へ
岡山空港着、到着後、解散

朝：〇
昼：〇
夕：〇

14
4/2
（木）

タウランガ
オークランド

仁川空港

午前
12:05
20:20

送迎車
KE412
送迎車

送迎により空港へ
出国手続き後空路、ソウルへ
仁川空港着、入国審査 送迎車でトランジットホテルへ
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　仁川市内（泊）

朝：〇
昼：機内
夕：機内

13
4/1
（水）

タウランガ
午前
午後

英語授業
アクティビティ（果樹園訪問）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

12
3/31
（火）

タウランガ
午前
午後

英語授業
アクティビティ（ファーム訪問）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

11
3/30
（月）

タウランガ
午前
午後

英語授業
アクティビティ（ブッシュウォーキング)
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

10
3/29
（日）

タウランガ
午前
午後

ホストファミリーと
一緒に過ごす週末
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

9
3/28
（土）

タウランガ 終日
ホストファミリーと
一緒に過ごす週末
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

8
3/27
（金）

タウランガ 終日
アクティビティ（ロトルアツアー）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

7
3/26
（木）

タウランガ
午前
午後

英語授業
アクティビティ（歴史探訪）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

6
3/25
（水）

タウランガ
午前
午後

英語授業
アクティビティ（トレッキング）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

5
3/24
（火）

タウランガ
午前
午後

英語授業
アクティビティ（スポーツ）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

4
3/23
（月）

タウランガ
午前
午後

オリエンテーション
市内観光・ショッピング
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：〇
昼：〇
夕：〇

3
3/22
（日）

タウランガ
午前
午後

ホストファミリーと
一緒に過ごす週末
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

昼：機内
夕：機内

2
3/21
（土）

オークランド

タウランガ

9:55

午後
送迎車

オークランド着、入国審査
出迎えを受けホームステイ宅へ
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　ホストファミリー宅（泊）

朝：機内
昼：―
夕：〇

1
3/20
（金）

岡山空港
仁川空港

10:30
12:30
18:25

KE2186
専用車
KE411

岡山空港集合、出発式後
空路、ソウルへ
到着後、 市内トランジットツアーへご案内
空路、ニュージーランドへ　　　　　　　　　　　　機中（泊）

日・曜日 都市 時間 交通機関 日程・宿泊地 食事


