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	居宅介護支援
	● 共通事項
	■ 記入年月日
	■ 記入者名
	■ 所属・職名

	● １．事業所を運営する法人等に関する事項
	■ 法人等の名称、主たる事務所の所在地及び電話番号その他の連絡先
	● 「法人等の名称」
	● 「法人等の主たる事務所の所在地」
	● 「法人等の連絡先」

	■ 法人等の代表者の氏名及び職名
	■ 法人等の設立年月日
	■ 法人等が実施する介護サービス

	● ２．介護サービスを提供し、又は提供しようとする事業所に関する事項
	■ 事業所の名称、所在地及び電話番号その他の連絡先
	■ 介護保険事業所番号
	■ 事業所の管理者の氏名及び職名
	■ 事業の開始年月日若しくは開始予定年月日及び指定若しくは許可を受けた年月日（指定又は許可の更新を受けた場合にはその直近の年月日）
	● 「事業の開始（予定）年月日」
	● 「指定の年月日」
	● 「指定の更新年月日（直近）」

	■ 生活保護法第54条の２に規定する介護機関の指定
	■ 事業所までの主な利用交通手段

	● ３．事業所において介護サービスに従事する従業者に関する事項
	■ 職種別の従業者の数、勤務形態、労働時間、従業者１人当たりの利用者数等
	● 「実人数」
	● 「１週間のうち、常勤の従業者が勤務すべき時間数」
	● 「介護支援専門員の男女の人数」
	● 「従業者である介護支援専門員が有している資格」
	● 「管理者の主任介護支援専門員資格の有無」
	● 「管理者の他の職務との兼務の有無」

	■ 従業者の当該報告に係る介護サービスの業務に従事した経験年数等
	● 「採用者数」
	● 「退職者数」
	● 「当該職種として業務に従事した経験年数」

	■ 従業者の健康診断の実施状況
	■ 従業者の教育訓練のための制度、研修その他の従業者の資質向上に向けた取組の実施状況
	● 「事業所で実施している従業者の資質向上に向けた研修等の実施状況」
	● 「認知症に関する取組の実施状況」


	● ４．介護サービスの内容に関する事項
	■ 事業所の運営に関する方針
	■ 介護サービスを提供している日時
	● 「事業所の営業時間」

	■ 事業所が通常時に介護サービスを提供する地域
	■ 介護サービスの内容等
	● 「介護報酬の加算状況」
	● 「介護支援専門員１人当たりの利用者数」

	■ 介護サービスの利用者への提供実績
	● 「利用者の人数」

	■ 利用者等からの苦情に対応する窓口等の状況
	■ 介護サービスの提供により賠償すべき事故が発生したときの対応の仕組み
	■ 介護サービスの提供内容に関する特色等
	■ ケアマネジメントの公正中立性の確保
	■ 利用者等の意見を把握する体制、第三者による評価の実施状況等
	● 「利用者アンケート調査、意見箱等利用者の意見等を把握する取組の状況」
	● 「第三者による評価の実施状況」


	● ５．介護サービスを利用するに当たっての利用料等に関する事項
	■ 介護給付以外のサービスに要する費用
	● 「利用者の選定により、通常の事業の実施地域以外で当該介護サービスを行う場合、それに要する交通費の額及びその算定方法」

	■ 利用者の都合により介護サービスを提供できなかった場合に係る費用（キャンセル料）の徴収状況



